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Mensagem da Diretoria 
 

O Sebrae em Rondônia, vem trabalhando com práticas sustentáveis, de forma a 

torná-las acessíveis aos pequenos negócios de maneira econômica e simples, pois 

acredita que a sustentabilidade deve estar baseada em conhecimento e 

experiência na área de atuação, com iniciativa, flexibilidade e curiosidade para 

implantar inovações. 

Desde 2018 o Sebrae em Rondônia adere a maior iniciativa de cidadania 

corporativa do mundo, e através desta comunicação de comprometimento, reafirma 

seu apoio ao Pacto Global das Nações Unidas e seus dez princípios nas áreas de 

direitos humanos, trabalho, meio ambiente e combate à corrupção. 

“O Sebrae em RO é signatário do Pacto Global da ONU, uma iniciativa mundial 

comprometida com causas sociais, humanas, de combate à corrupção e de 

preservação do meio ambiente. Essas práticas estão alinhadas com a perspectiva 

de mundo melhor que queremos construir. Neste momento em que a sociedade 

está vivendo com uma epidemia mundial, passando por uma crise econômica e se 

desdobrando para conter os impactos, o Sebrae em Rondônia reforça sua 

contribuição através de iniciativas que visam a sustentabilidade de ecossistemas 

econômicos”. Acrescentou o Diretor Técnico do Sebrae em RO, Samuel Almeida.  

“Em 2022, elaboramos este relatório dos esforços dedicados ao aperfeiçoamento 

de nossa gestão, agradecemos a colaboração de todos que se uniram a nós nesta 

missão de encorajar os pequenos negócios para superação da crise, continuamos 

dispostos a superar desafios e seguir gerando valor para nossos stakeholders e 

para o mundo.” Finalizou Aniele Tesser, Coordenadora do Comitê da 

Sustentabilidade do Sebrae RO. 

 

 

 

 

 

 

  Daniel Pereira                         Samuel Almeida                             Clébio de Mattos                                
Diretor Superintendente                             Diretor Técnico                     Diretor Administrativo/Financeiro   
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Sobre o SEBRAE  

 

 

“Criado em 27 de novembro de 1980, o CEAG-RO foi uma sociedade civil 

autônoma com sede em Porto Velho, cujas atividades eram desenvolvidas de 

acordo com a política e diretrizes do Centro Brasileiro de Apoio à Pequena e Média 

Empresa. Apenas no dia 12 de abril de 1990, pela lei 8.029, o CEAG-RO passou a 

ser denominado Sebrae.  

Uma entidade composta por representantes da iniciativa privada e do setor público, 

com parcerias que buscam estimular e promover as empresas nacionais de 

pequeno porte. No intuito de capacitar empresários a fim de obter condições 

necessárias para crescer e acompanhar o ritmo de uma economia mais aberta e 

competitiva (SEBRAE, 2021).” 
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Pacto Global e os Objetivos de 
Desenvolvimento Sustentável 

 
 

 

Em 2018 o SEBRAE/RO aderiu ao Pacto Global como uma forma de pactuar seu 

compromisso com os Objetivos do Desenvolvimento Sustentável. Essa agenda 

global foi construída por meio de um processo que envolveu diversos stakeholders, 

incluindo um grupo de trabalho da ONU, consulta a especialistas, conversas 

temáticas, consultas online à sociedade civil, além das negociações com os 

estados-membro da ONU. 

 
“A Agenda 2030 é um plano de ação, que possui 17 Objetivos de Desenvolvimento 

Sustentável, os ODS, e 169 metas, para erradicar a pobreza e promover vida digna 

para todos, dentro dos limites do planeta. São objetivos e metas claras, para que 

todos os países adotem de acordo com suas próprias prioridades e atuem no 

espírito de uma parceria global que orienta as escolhas necessárias para melhorar 

a vida das pessoas, agora e no futuro.” (Plataforma Agenda 2030, 2021). 
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Ao final, 17 objetivos e 169 metas foram lançados, construídos sobre as bases 

estabelecidas pelos ODMs, procurando completar o trabalho inacabado referente 

a eles e responder a novos desafios. Esses objetivos constituem um conjunto 

integrado e indivisível de prioridades globais para o desenvolvimento sustentável. Os 

primeiros 16 objetivos focam em áreas prioritárias e o 17º objetivo traz mecanismos 

de implementação - finanças, comércio, tecnologia, capacitação, parcerias e dados. 

Os ODS podem ser divididos em 5 grandes áreas: Pessoas, Prosperidade, Paz, 

Parcerias e Planeta. 
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Parcerias Estratégicas para a 
Sustentabilidade  

 

 

Nossa contribuição para o alcance dos ODS está baseada nos compromissos que 

assumimos e que são referenciados nos 10 princípios do Pacto Global, um dos 

nossos relevantes parceiros no tema da sustentabilidade. 

Por meio destas parcerias, buscamos conhecimentos e práticas que nos ajudam a 

traçar estratégias e a obter resultados sustentáveis para nossa organização e para 

nossos stakeholders. Por outro lado, também disponibilizamos nossas 

competências e experiências, baseadas, principalmente, na reputação e no 

reconhecimento do Sebrae frente aos pequenos negócios de Rondônia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Parte II: Descrição das Ações 
 

Os princípios da sustentabilidade estão presentes de forma transversal em toda 

organização. Estão presentes no mapa estratégico, na gestão interna, nos projetos 

e no relacionamento com colaboradores, clientes, parceiros, fornecedores e 

comunidade local (POLÍTICA DE SUSTENTABILIDADE SEBRAE-RO, 2021) 

O SEBRAE-RO é signatário do PACTO GLOBAL e tem a sustentabilidade 

incorporada na missão institucional, a saber: Promover a competitividade e o 

desenvolvimento sustentável dos pequenos negócios e fomentar o 

empreendedorismo para fortalecer a economia de Rondônia. Também motivam a 

decisão de desenvolver uma política ambiental que reafirma o compromisso do 

Sebrae Rondônia em assegurar a continuidade de práticas valorizadas pela 

instituição. 

O Sebrae em Rondônia tem se tornado dia a dia mais responsável, ecológico e 

justo. Seus processos internos e externos estão sujeitos ao Plano de Logística 

Sustentável - PLS. No PLS há diversos indicadores, objetivos e metas, alinhados 

aos Objetivos do Desenvolvimento Sustentável, para adequada Gestão 

Institucional. O PLS envolve a Gestão Sustentável de Materiais de Consumo e 

Bens Permanentes, Gestão de Manutenção e Controle Predial, Gestão Sustentável 

de Veículos e Deslocamento, Gestão de Resíduos Sólidos, Gestão da Qualidade 

de Vida no Trabalho, Gestão Sustentável de Contratações, Gestão de Capacitação 

e Sensibilização em Sustentabilidade e Gestão dos Processos de Trabalhos. 

Objetivo da Política de Sustentabilidade do SEBRAE-RO é estabelecer 

referências por meio de princípios e diretrizes, capazes de auxiliar e nortear 

decisões, processos e projetos do Sebrae em Rondônia promovendo o uso 

eficiente dos recursos e a adequação dos serviços para a contínua prática da 

sustentabilidade desencadeando resultados satisfatórios na gestão institucional e 

para nossos clientes. 

 

 



A política de Sustentabilidade do SEBRAE-RO tem quatro dimensões: econômica, 

ambiental, social e cultural, e está dividida em oito princípios e diretrizes: 
 

1. Incorporar a sustentabilidade no planejamento estratégico do Sebrae em 

Rondônia 

2. Desenvolvimento e disponibilização de produtos e serviços dentro dos 

princípios de sustentabilidade 

3. Atender a legislação, normas e acordos 

4. Aquisição de produtos e serviços e relacionamento com os fornecedores 

5. Relacionamento com o cliente 

6. Gestão de processos 

7. Relacionamento com os Colaboradores 

8. Relacionamento com a sociedade e cultura local 

 

O programa de Sustentabilidade está dividido em quatro eixos: Sustentabilidade nos 

Negócios, Sustentabilidade no Campo, Sustentabilidade na Cidade e 

Sustentabilidade na Educação. 

A sustentabilidade nos negócios compõe-se dos ODS 5, ODS 8, ODS 9 e ODS 12. 

 

✓ Programa Educação Empreendedora: 

 

Objetivo: Ampliar, promover e disseminar a educação empreendedora nas 

instituições de ensino por meio da oferta de conteúdos de empreendedorismo nos 

currículos, com o propósito de consolidar a cultura empreendedora na educação. A 

sustentabilidade na educação baseia-se nos ODS 4, ODS 6, ODS 7, ODS 8 e ODS 

13. 

 

Descrição: o Sebrae criou o PNEE em 2013, contribuindo para tornar as discussões 

em torno do empreendedorismo mais amplas e acessíveis às escolas e às 

instituições de ensino brasileiras, fornecendo conteúdos e metodologias a todos os 

níveis da educação. O programa é implantado por meio de parcerias com as 

instituições de ensino e as secretarias de educação, para que as escolas recebam 

gratuitamente o material de aprendizagem. Os professores adquirem a capacitação 

em empreendedorismo e são responsáveis por disseminar a metodologia nas salas 

de aula. O foco do trabalho está em promover consciência em torno do 



empreendedorismo como comportamento, voltado para projetos de vida, e não 

apenas como ferramenta para a criação de negócios. Assim, os jovens se tornam 

peças importantes para a transformação de sua realidade e a de suas 

comunidades. O PEE atua em parcerias com stakeholders como o Ministério 

Público do Trabalho, com o propósito de divulgar, sensibilizar e informar sobre o 

tema de combate ao trabalho infantil, fomento ao trabalho protegido e aprendizado 

profissional. Foram realizados 784 eventos (palestras, oficinas, cursos, workshops) 

dentro do programa educação empreendedora. 

As soluções para que se possibilite a Sustentabilidade da Educação é composta 

pelo programa Jovens Empreendedores Primeiros Passos - JEPP, o Encontro de 

Educação Empreendedora, o Programa Educando Consciente, o Prêmio Eco 

SEBRAE e consultorias em gestão e educação ambiental e Talk Show. 

 

O programa Jovens Empreendedores Primeiros Passos - JEPP, estimula o debate, 

o estudo e a prática do empreendedorismo nas salas de aula como alternativa para 

estimular o comportamento empreendedor nas crianças e adolescentes do ensino 

fundamental público municipal (alunos do 1º ao 9º ano). O JEPP é destinado a 

fomentar a cultura empreendedora, a apresentar práticas de aprendizagem que 

consideram a autonomia do aluno para aprender e ao desenvolvimento de atributos 

e atitudes necessários para a gerência da própria vida (pessoal, profissional e 

social). Baseado nos quatro pilares da educação, propostos pela Unesco: Aprender 

a conhecer, isto é, adquirir os instrumentos da compreensão; aprender a fazer, para 

poder agir sobre o meio envolvente; aprender a viver juntos, a fim de participar e 

cooperar com os outros em todas as atividades humanas; finalmente, aprender a 

ser, via essencial que integra as três precedentes. 

O Encontro da Educação Empreendedora é um encontro para a troca de 

experiências, boas práticas e dificuldades encontradas na aplicação da Educação 

Empreendedora e na construção do ecossistema empreendedor, visando ao 

encontro de soluções inovadoras por meio de diálogos construtivos e 

estabelecimento de uma rede de conhecimento. 

 

✓ Programa Cidade Empreendedora 

 

Objetivo: Impulsionar o desenvolvimento econômico dos municípios 

rondonienses, por meio da melhoria no ambiente de negócios, fomento ao 

empreendedorismo, aumento da competitividade e geração de riqueza para toda a 

comunidade. A sustentabilidade na cidade está embasada nos ODS 3, ODS 4, 

ODS 5, ODS 6; ODS 7, ODS 8, ODS 9, ODS 11, ODS 12 e ODS 13. 

 

 

 

 

 



Descrição: O programa é direcionado a prefeitos, secretários municipais e demais 

gestores públicos, entidades empresariais, cooperativas, instituições financeiras, 

institutos de ciência e tecnologia, consórcios públicos, associações 

microrregionais, professores, empresários e lideranças locais. É uma iniciativa que 

visa criar um ambiente que favoreça o desenvolvimento dos pequenos negócios, 

estimula o empreendedorismo, promove a competitividade empresarial e contribua 

assim para o crescimento econômico de Rondônia. Está estruturado em 10 eixos 

de atuação (descritos abaixo) que se desdobram em mais de 100 iniciativas que 

são implantadas de acordo com a realidade de cada território: 

 

• Gestão Municipal,  

• Lideranças Locais,  

• Desburocratização,  

• Sala do Empreendedor,  

• Compras Governamentais,  

• Empreendedorismo na Escola,  

• Inclusão Produtiva,  

• Marketing Territorial e Setores Econômicos,  

• Cooperativismo e Crédito e  

• Inovação e Sustentabilidade.  

 

 

Resultados/impactos gerados:  
 

• 100% do estado de Rondônia aderiu ao Programa. 

• Melhoria do ambiente de negócios nos municípios rondonienses 

• Implementação de políticas públicas que contribuem com a 

geração de riqueza, a melhoria da renda e a oferta de 

trabalho e emprego 

• Implementação de políticas que promovem o 

desenvolvimento econômico e contribuem com a redução da 

pobreza e da exclusão social 

• Implementação de iniciativas que aperfeiçoam processos de 

gestão pública, com foco em sustentabilidade 

• Elaboração de Agendas Estratégicas de Desenvolvimento 

Econômico dos territórios com capacitação de lideranças 

públicas, privadas e sociais, bem como instituição de 

governanças locais democráticas e participativas. 

 

 

 

 

 



 

✓ Programa ALI – Agente Local de Inovação 

 

Objetivo: Aproximar a inovação aos pequenos negócios, possibilitando aumento 

de faturamento, melhoria da produtividade e redução de custos / Identificar e 

auxiliar o empresário em práticas de sustentabilidade, processos, digitalização e 

melhoria de produtos e serviços. 

 

Descrição: O Sebrae Rondônia aderiu ao Programa. Foram capacitados Agentes 

cada um com a responsabilidade de acompanhamento de empresas durante o 

período de 24 meses. Durante esse período as empresas receberam mensalmente 

a visita de um agente, levando ações de inovação, construções coletivas e medindo 

resultados alcançados. 

 

✓ Programa SEBRAETEC 

 

Objetivo: Garantir o acesso a serviços tecnológicos e inovação às micro e 

pequenas empresas, por meio da melhoria de processos, produtos e serviços. 

 

Descrição: O Sebraetec visa desenvolver e melhorar os produtos das empresas, 

bem como planejar, adequar ou implementar novas tecnologias e inovações. 

Atualmente, o programa conta com uma rede de 214 prestadores de serviços 

especializados ativos, que atendem todo o estado nos setores de comércio, 

indústria, serviços e agronegócios. E temos 469 prestadores de serviços que estão 

em fase de cadastramento, ajuste e aprovação. O Programa SEBRAETEC realiza 

consultorias para Design, Produção e Qualidade, Desenvolvimento Tecnológico e 

Sustentabilidade. 

 

Sendo assim o SEBRAE por meio do Programa SEBRAETEC promove a gestão 

sustentável na empresa, considerando os pilares ambiental, econômico e social. 

Abordagem na qual a empresa busca não só o resultado econômico, mas também 

os resultados ambiental e social, procurando, além disso, alinhamento às 

exigências de mercado. Nessa perspectiva, o bem-estar das pessoas, a 

preservação da natureza e os lucros estão integrados ao negócio e não podem ser 

dissociados, conforme QUADRO 1. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Temática Produtos  

 
 
 

 
Resíduos 

• Consultoria para aproveitamento da biomassa 
• Consultoria para implantação de biodigestores 
• Consultoria para implantação de sistemas de produção e utilização de 
biofertilizantes 
• Consultoria para plano de sistema integrado de produção e utilização de resíduos 
orgânicos 
• Consultoria para sistema de vermicompostagem minhocultura 
• Gestão de Efluentes Líquidos 
• Plano de Gerenciamento de Resíduos Sólidos 
• Projeto de Fossas Sépticas 

 

 
 
 
 
 
 
 

Saúde e Segurança no 
trabalho 

• Adequação à NR 10 – Instalações Elétricas 
• Adequação à NR 12 – Segurança no Trabalho em Máquinas e Equipamentos 

• Adequação à NR 20 – Segurança e Saúde no Trabalho com Inflamáveis e 
Combustíveis 
• Análise Ergonômica Do Trabalho (AET) 
• Boas Práticas higiênico-sanitárias e cuidados contra a COVID-19 
• Consultoria em Saúde e Segurança no Trabalho – Diagnóstico de NR´s 
• Implantação dos requisitos da norma OHSAS 18001 / ISO 45001 
• Programa de Condições e Meio Ambiente do Trabalho na Indústria da Construção 
(PCMAT), Programa de Controle Médico de Saúde Ocupacional (PCMSO) e Laudo 
Técnico das Condições do Ambiente de Trabalho (LTCAT) 
• Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR), Programa de Controle Médico de 
Saúde Ocupacional (PCMSO) e Laudo Técnico das Condições do Ambiente de 
Trabalho (LTCAT) 
• Projeto de Combate a Incêndio e Pânico 
• Saúde e Segurança no Trabalho – PPRA, PCMSO, LTCAT, Laudo de 
Insalubridade e Laudo de Periculosidade 

 

 

 

As maiores demandas se concentram nos temas: fertilização in vitro, comunicação 

visual, saúde e segurança do trabalho, design de ambientes e eficiência em 

processos empresariais. Foram abertos 3.271 processos Sebraetec em 2020 e 

2021. Foram abertos 355 processos Sebraetec na área de sustentabilidade, sendo: 

16 outorgas de água para produtores rurais, 69 processos de eficiência energética 

para micro e pequenas empresas, 91 processos em gestão da sustentabilidade, e 

sua maioria o serviço de licenciamento ambiental, 1 processo de elaboração de 

Plano de Gerenciamento de Resíduos Sólidos e 178 processos em serviços na 

área de saúde e segurança do trabalho. 

  

 

✓ Programa SEBRAE DELAS 

 

Objetivo: Fomentar práticas empresariais e políticas públicas para tornar os 

negócios liderados por mulheres mais competitivos / Incentivar potenciais 

empreendedoras a desenvolverem suas características e abrirem negócios / 

Articular com parceiros para o fortalecimento de redes que fomentam e apoiam o 

empreendedorismo feminino. É um programa de aceleração com o objetivo de 

aumentar a probabilidade de sucesso de ideias e negócios liderados por mulheres.  

 

 



O Programa busca valorizar as competências, comportamentos e habilidades das 

mulheres, difundindo e profissionalizando o empreendedorismo feminino. 

 

Descrição: O Sebrae Rondônia implementou o projeto piloto em Porto Velho em 

2020, e em 2021 estendeu o projeto para as suas oito regionais. Foi feito 

acompanhando de grupos de mulheres por meio de cursos, oficinas, palestras, 

lives e eventos abertos ao público em geral. Em 2021, passou a atuar com a 

solução denominada “Sebrae Delas – Mulher de Negócios”, baseada em cinco 

pilares: Sensibilização do público interno e externo quanto à importância da 

equidade de gêneros / Mapeamento de soluções do portfólio / Oferta de conteúdos 

de gestão, inovação, transformação digital e competências socioemocionais / 

Promoção de espaços e experiências entre as empresárias, empreendedoras e 

instituições apoiadoras e fomentadoras do empreendedorismo feminino / 

Realização de eventos para disseminação da iniciativa e de conteúdo, além da 

promoção da imagem do Sebrae/RO como instituição referência em 

empreendedorismo feminino. A inclusão produtiva das mulheres via o 

empreendedorismo favorece a melhoria dos aspectos sociais, educacionais e 

indicadores de saúde tanto das empreendedoras quanto de suas famílias. Esse 

projeto também contribui para as metas do ODS 5, pois promove a participação 

plena e efetiva das mulheres e a igualdade de oportunidades para a liderança em 

todos os níveis de tomada de decisão na vida política, econômica e pública e 

possibilitar às mulheres direitos iguais aos recursos econômicos. 

 

Resultados: 

✓ Aproximadamente 620 mulheres selecionadas para participar do projeto e 

as mesmas foram atendidas em cursos, oficinas, palestras, lives e consultorias. 

✓ 1.279 seguidoras(es) no instagram @sebraedelasro. 

 

 

✓ Sustentabilidade no Campo 

 

A sustentabilidade no campo engloba e busca cumprir, de maneira local, com os 

ODS 1, ODS 2, ODS 3, ODS 6, ODS 7, ODS 8, ODS 12 e ODS 15. 

 

A sustentabilidade no campo é proporcionada através das consultorias para 

produtores do programa SEBRAETEC que presta assessoria aos produtores para 

melhorar a produção e qualidade, no desenvolvimento tecnológico, no design e na 

sustentabilidade e através dos projetos de leite, cacau, café e peixe. 

 

 

 

 

 



✓ Projeto CAC – Cafeicultura Rondônia  

 

Objetivo: Apoiar o desenvolvimento da cafeicultura rondoniense com foco na 

melhoria da qualidade, da produtividade e na gestão da atividade cafeeira, visando 

à elevação da margem de ganhos na comercialização e a sustentabilidade de 

empreendimentos rurais. 

 

Descrição: O projeto atende a 7 municípios: Cacoal, São Miguel, Nova Brasilândia, 

Alto Alegre dos Parecis, Alta Floresta, Alvorada e Ministro Andreazza com ações 

que visam à gestão, ao manejo e ao mercado da propriedade da cafeicultura. O 

objetivo central é alcançar os resultados finalísticos do projeto como: Dias de 

Campo, Capacitação de Técnicos e Produtores, Sebraetec – Certificação 

Adequação, Missões e Caravanas, Promoção dos Cafés Especiais, Metodologias 

no Campo, e Consultorias Técnicas Especializadas. 

 

 

 

✓ Projeto: Piscicultura do Estado de Rondônia  

 

Objetivo: Promover a estratégia mercadológica com foco na comercialização e 

agregação de valor do peixe de Rondônia – projeto Piscicultura no Estado de 

Rondônia. Fomentar o aumento da competitividade da cadeia produtiva da 

piscicultura por meio do acesso a novos mercados, melhoria da gestão das 

propriedades e adoção de boas práticas agropecuárias. 

 

Descrição: O projeto atende a região de Ariquemes, Cujubim, Cacaulândia, Rio 

Crespo, Alto Paraíso, Ouro Preto do Oeste, Vale do Paraíso, Ji-Paraná, Espigão 

do Oeste e Pimenta Bueno. Foram atendidos 100 piscicultores, com palestras, 

cursos, consultorias, missão técnica, feiras etc. 

Também foi realizado em 2020 e 2021 o Festival do Tambaqui da Amazônia, em 

todas as capitais do Brasil. Dentro da programação houve uma cerimônia pública 

com a apresentação do nosso peixe para vários estados. O objetivo foi apresentar 

o peixe como uma proteína especial e totalmente sustentável, assim como 

incentivar o consumo. As bandas foram trocadas por alimentos não perecíveis, que 

mais tarde foram distribuídos para entidades filantrópicas. Esse evento também 

trouxe retorno especial para os frigoríficos de Rondônia, que aumentaram as 

vendas de peixe processado e in natura após o festival. 

 

 

 

 

 

 



✓ Projeto: Leite e Derivados do Estado de Rondônia 

 

Objetivo: Desenvolver e capacitar produtores de leite, por meio da melhoria da 

gestão, do aumento da produtividade, da melhoria da qualidade e da redução do 

custo de produção. 

 

Descrição: O projeto foi construído para atender produtores de leite, localizados 

nos municípios do Estado de Rondônia. Estão sendo atendidos 50 produtores. 

Foco estratégico: transferência de conhecimento pela assistência técnica ao 

produtor de leite; aprimoramento da gestão; melhoria da qualidade do leite; redução 

do custo de produção; e aumento da produtividade. Um dos destaques do projeto 

é o indicador de aumento de produtividade, superando em muito a meta prevista. 

 

✓ Projeto: Projeto Cacau Sustentável de Rondônia 

 

Objetivo: Fortalecer o desenvolvimento da Cacauicultura da Região Central de 

Rondônia, com inovação, tecnologia, inteligência de mercado e sustentabilidade, 

para aumentar a produtividade, aumentar o faturamento bruto do produtor. visando 

obter produtos de qualidade, e melhor posicionamento do cacau de Rondônia no 

mercado 

 

Descrição: Estão sendo atendidos 300 Produtores de Cacau, e agroindústrias 

formalizadas localizados na Região Central de Rondônia, composta por 13 

municípios: Presidente Médici, Ji-Paraná, Ouro preto do Oeste, Nova União, 

Teixeirópolis, Mirante da Serra, Vale do Paraíso, Urupá, Jaru, Governador Jorge 

Teixeira, Alvorada do Oeste, Theobroma, Vale do Anari. O Projeto Cacau 

Sustentável de Rondônia tem como parceiros entidades como Seagri, Senar, 

Emater, Mapa, Idaron, Câmara Setorial do Cacau, Ceplac, Sescoop, IFRO e 

Embrapa, todos unidos em prol da cacauicultura. Esses produtores receberam 

diversas capacitações e consultorias, dentre elas, a consultoria especializada para 

apropriação de práticas inovadoras de sustentabilidade, vinculação aos ODS – 

Objetivos de Desenvolvimentos Sustentáveis e Marketing Setorial.  

 

 

✓ Projeto: Empreender para Crescer 

 

Objetivo: Fomentar o desenvolvimento sustentável das micro e pequenas 

empresas do Estado de Rondônia, por meio de ações que contemplem os quatro 

eixos prioritários de atuação do Sebrae-RO: empreendedorismo, gestão, inovação 

e acesso a mercados. 

 

 

 



Descrição: O projeto foi construído para firmar parcerias financeiras que viabilizem 

o atendimento de empreendedores em todo o estado, com eventos de grande 

mobilização e atendimento massivo de público que, em interesse comum, atendam 

às estratégias do Sebrae/RO e da SEDI. O projeto foi concebido em 4 pilares ou 

eixos de atuação: empreendedorismo, gestão, inovação e acesso a mercados. 

Cada eixo contou com ações, eventos e produtos que buscaram otimizar ao 

máximo os recursos existentes. 

 

• PILAR 1 – EMPREENDEDORISMO – EMPRESA DE SUCESSO: Para o 

pilar empreendedorismo, apresentamos como ação a EMPRESA DE 

SUCESSO (ES), metodologia do SEBRAE, projetada para um público-alvo 

formado por empreendedores formais e informais, mas com atenção especial 

àqueles com interesse em se preparar para montar um negócio. 

• PILAR 2 – GESTÃO – SEMINÁRIOS TEMÁTICOS: Os SEMINÁRIOS 

TEMÁTICOS atenderam ao pilar gestão, levando aprofundamento de 

conhecimento técnico especializado para as micro e pequenos negócios das 

regiões atendidas, de acordo com as vocações regionais. Logo, os temas 

variaram conforme a atividade econômica da localidade: piscicultura, leite, 

agroindústrias, comércio varejista etc. 

• PILAR 3 – INOVAÇÃO – CONEXÃO SEBRAE: Para a orientação em 

inovação, foram realizados eventos denominados “Conexão Sebrae” nas 

principais cidades do Estado (Porto Velho, Ji-Paraná, Cacoal e Vilhena), 

criando um espaço itinerante de inovação e tecnologia, adaptado aos 

principais eixos de desenvolvimento, de forma que os pequenos negócios 

acessassem um espaço moderno de aprendizado, bechmarketing de 

tecnologias e fóruns de conhecimento. Foi discutido problemas comuns com 

soluções orientadas para o futuro. Com estas características, levando em 

consideração os anos de 2020 e 2021, por causa da pandemia do Covid 19, 

este evento foi realizado apenas em Vilhena, reunindo nos 4 dias de evento, 

mais de cinco mil participantes. 

• PILAR 4 - ACESSO A MERCADOS: Esta ação oportuniza a participação de 

empresários em feiras nacionais e internacionais. O objetivo da ação é de 

promoção das empresas do Estado fora de Rondônia. Assim, além da 

oportunidade comercial para as empresas, a “marca” Rondônia se fez 

presente nestes eventos, consolidando a posição do estado como produtor 

de alimentos. 

 

 

 

 

 

 



✓ Projeto: RO – Capital Empreendedor 

 

Objetivo: Gerar valor e integração para os nove estados da Amazônia Legal por 

meio de soluções inovadoras-digitais que possibilitem o fortalecimento dos 

ecossistemas regionais e gerem inteligência compartilhada. 

 

Descrição: Orientar os pequenos negócios sobre alternativas de capitalização via 

capital empreendedor e plataformas tecnológicas inovadoras, além de promover a 

aproximação com investidores, fundos de investimento e mecanismos legais de 

capitalização, conforme perfis de maturidade identificados nos negócios. 

 

SUSTENTABILIDADE É UM BOM NEGÓCIO - Uma oportunidade para que as 

empresas conheçam e incorporem boas práticas e tendências de sustentabilidade 

à estratégia de negócios, visando à rentabilidade e à responsabilidade social. 

Segue a seguir, mais algumas ações realizadas entre 2020 a 2021. 

 

✓ Ampliação da Campanha Tampinha no Chão Não, que visa arrecadar o 

maior número de tampas de plástico duro para doar ao Hospital de Câncer 

de Rondônia, o Hospital do Amor. Foram arrecadados em 2020 e 2021, mais 

de 1.300 kg de tampinhas. As tampinhas são encaminhadas para a 

Associação Voluntária de Combate ao Câncer (AVCC) que é a responsável 

por realizar a venda para empresas de reciclagem e, com os valores 

arrecadados, é feita a doação para o Hospital do Amor, que utiliza para 

adquirir os itens necessários para os pacientes da instituição (que podem ser 

medicamentos, alimentos, materiais para construção ou mesmo uma cadeira 

de rodas). Realizamos parceria com várias empresas para entrega de 

tampinhas contribuindo com a Campanha do Hospital do Amor, além de 

parceria com várias pessoas físicas.  

✓ Realização de duas Semanas da Sustentabilidade, no mês de junho em 

comemoração à semana do meio ambiente, foi realizado várias palestras e 

oficinas. 

✓ Realização do Conexão Amazônia Sustentável no Conecta Sebrae 

Agrolab  Amazônia, em 2020 e 2021, com a realização de vários talk show, 

palestras e bate papos, com os temas : Pan-Amazônia – Oportunidades para 

os Pequenos Negócios; Bioeconomia;   Perspectivas ambientais e 

econômicas para Empreendimentos florestais na Amazônia Brasileira; Painel 

Ativos Ambiental para o Agronegócio; Painel Transição Agroecologica: 



Etapas e boas práticas para uma produção  mais sustentável; Integração 

Lavoura+ Pecuária +Floresta; Florestas Plantadas e Sustentabilidade na 

Propriedade Rural. O evento foi realizado em parceria com o Centro Sebrae 

de Sustentabilidade e tivemos a participação de profissionais e entidades 

renomadas como Natura, ICTbio, Centro Sebrae de Sustentabilidade, 

Planeta Orgânico, Ekilibre Amazônia, Empresa Mahogany Roraima, IPAM, 

Universidade Federal de Roraima, Forest Friend, Instituto Brasil Orgânico, 

Sebrae Nacional, OCEPAR, COCAMAR, Associação Brasileira dos 

produtores de milho, Embrapa, Eletrogoes, SEAGRI/EMATER, Universidade 

Federal de Rondônia, também tivemos a participação de  Alysson Paolinelli 

– ex-ministro da agricultura, embaixador da Boa Vontade do Instituto 

Interamericano de Cooperação para a Agricultura (IICA) e Presidente 

executivo da Associação Brasileira dos produtores de Milho, contamos com 

a participação de  Maritta Koch Weser - Presidente da ONG Earth3000 e 

Global Fellow do Woodrow Wilson Institute, Washington (EUA), PhD das 

Universidades de Bonn & Colônia (Alemanha) e também do ator e empresário 

rural Marcus Palmeira como case de sucesso. 

✓ Realizamos Webinar pelo youtube do Sebrae durante a Semana Lixo Zero 

sobre "O Combate ao Desperdício de Resíduos (Lei 14.016/2020) com 

parceiro. 

✓ Doação de mudas na Semana do Meio Ambiente (em junho) e no dia da 

Arvore (em setembro). Foram mais de 800 mudas doadas em 2020 e 2021. 

✓ Todas as unidades regionais do Sebrae RO realizaram ou estão realizando 

parceria para destinação dos resíduos gerados pela unidade. 

✓ Foi feito a contratação da empresa WR Ambiental para destinação de 

resíduos perigosos do Sebrae RO e dos clientes. 

✓ Foi intensificado a mobilização dos colaboradores do Sebrae, para participar 

do Prêmio Colaborador Sustentável 2020 e 2021. Dessa forma a 

sustentabilidade também é incentivada para os colaboradores. Esse prêmio 

ocorre desde o ano de 2019 é um instrumento utilizado para conscientização 

ambiental, promoção da reciclagem de materiais e valoração dos resíduos, 

destinando os resíduos para cooperativas de reciclagem. Esse prêmio 

recompensa colaboradores que façam a separação em casa e tragam 



resíduos recicláveis comuns e retornáveis conforme a logística reversa, para 

as unidades SEBRAE-RO, das quais são destinados para a promoção de 

recursos e rendas à cooperativas de reciclagem, e para empresas 

especializadas, no caso dos resíduos da logística reversa. 

✓ Em 2020 o Sebrae RO protocolou pedido de acordo com edital da Energisa 

para implantação de usinas fotovoltaicas em 3 Unidades Regionais do 

Sebrae RO. 

✓ Em 2021 foi feito contratação de empresa para implantação de PGRS – Plano 

de Gerenciamento de Resíduos Sólidos no Sebrae RO; 

 

✓ Em 2021 foi feito contratação de Consultoria para Certificação Lixo Zero para 

o Sebrae RO; 

✓ Em 2020 foi realizado Campanha para doação de mudas e doação em 

dinheiro para instituições sociais, no Conecta Sebrae Agrolab Amazônia; 

✓ Foi feito a seleção de 15 empresas com modelos de negócios 

sustentáveis/inovadores para exporem no Conecta Sebrae 

Agrolab  Amazônia;  

✓ Definimos e alçamos as metas de redução de consumo de energia, 

combustível, papel e copos descartáveis; 

✓ Foi elaborado o Plano de Contingência de Riscos Ambientais (PCRA), Plano 

de Logística Sustentável (PLS) e Plano de Educação Ambiental para o 

Sebrae RO. 

✓ Está sendo elaborado o regulamento da Premiação Sebrae de 

Sustentabilidade para pequenos negócios – Prêmio Eco Sebrae 2021, que 

tem como objetivo reconhecer empresas, entidades, propriedades rurais e 

escolas que tenham práticas sustentáveis e disseminar essas boas práticas. 

 

 

✓ Foi realizado Oficinas sobre as ODS’s para os alunos do ensino médio da 

Escola Alvares de Azevedo, em Vilhena, no ano de 2020. 

 

✓ O SEBRAE é Parceiro Institucional da Fundação ABRINQ e através do 

Programa Empresa Amiga da Criança - PEAC têm por compromisso não 

explorar o trabalho infantil e não o permitir em sua cadeia produtiva; promover 



a formação profissional e acesso ao emprego protegido para adolescentes, 

bem como realizar ações sociais em benefício de crianças e adolescentes. 

✓ O Sebrae RO está incentivando empresas e cidades fazerem a adesão ao 

Pacto Global. O Sebrae RO está auxiliando as empresas e municípios que 

tenham interessa a aderirem ao Pacto Global. A adesão ao Pacto Global é 

uma forma de: comprometer, avaliar, definir, implementar, medir e comunicar 

sua estratégia de sustentabilidade. Quando o município se torna um 

signatário do Pacto Global da ONU, ele pode transformar o mundo através 

de negócios com princípios. 

✓ Trabalho de cultura interna voltado para a sustentabilidade na rotina diária do 

colaborador do Sebrae em Rondônia; 

✓ Implementação de brigadas de coletas de resíduos para a destinação correta, 

abertas à sociedade; 

✓ Implementação de sistema eletrônico para monitoramento dos requisitos 

legais inerentes a atuação Sebrae; 

✓ Implementação do painel de monitoramento de recursos da gestão interna 

(água, luz, papel, combustível, copos descartáveis); 

✓ Implementação da coleta seletiva na instituição; 

✓ Implementação de sistema de processos eletrônicos, repercutindo na 

economia de insumos; 

✓ Adaptação de recursos internos na instituição, visando a economia de 

energia elétrica, água e outros insumos no prédio (sensores de presença, 

torneiras automáticas, educação corporativa interna para o uso de 

maquinários eletrônicos); 

✓ Promoção da sustentabilidade nos grandes eventos Sebrae em Rondônia; 

✓ Implementação de duas usinas fotovoltaicas (nos escritórios regionais: 

Vilhena e Pimenta Bueno); 

✓ Priorização dos ODS na instituição, visando um trabalho mais assertivo junto 

dos projetos de atendimentos; 

✓ Constituição do Comitê Regional Sebrae’s da Amazônia para execução de 

estratégias conjuntas de execução em prol da sustentabilidade na Amazônia; 

✓ Realização do Evento Hackathon na Temática ODS; 



✓ O projeto do café desenvolvido pelo Unidade Regional de Pimenta Bueno 

promoveu a sustentabilidade e melhoria da qualidade do café de diversos 

produtores da região; 

✓ Realização de palestra para orientação sobre as adequações das empresas 

ao e-social; 

✓ Arrecadação de alimentos em palestras e eventos e depois distribuição 

desses alimentos para as famílias de associações e Lar dos Idosos; 

✓ Implementação da coleta seletiva com a disponibilização de caixas coletoras 

de pilhas, baterias, plásticos e lâmpadas e depois a sua destinação para 

empresas de reciclagem; 

✓ Construção de horta orgânicas nas escolas municipais onde o JEPP foi 

implementado; 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



Parte III: Medição de resultados 

  

✓ Promoção interna da sustentabilidade, com reflexos positivos na  

coleta seletiva dos resíduos produzidos no trabalho; 

✓ Disseminação de boas práticas com a implementação da cultura sustentável na gestão 

interna com outras partes interessadas (prefeituras e alguns empresários); 

✓ Redução de custos com os insumos: energia, papel, água e copos descartáveis; 

✓ Destinação de resíduos sólidos de: 350 quilos de papel e papelão, 497 quilos de 

plástico e 126 banners; 

✓ As usinas fotovoltaicas instaladas em nas unidades regionais de Pimenta Bueno e 

Vilhena conseguiram gerar KW/h suficientes para custear o seu consumo e o 

excedente ainda foi abatido na conta de luz da sede em Porto Velho; 

✓ Fomento da economia junto a empresas de reciclagem de resíduos mediante a 

formalização de parcerias para a destinação correta dos resíduos coletados na 

instituição; 

✓ Realização de diversas consultorias através do Sebraetec, para Plano de Controle 

Ambiental para implantação de licenciamento ambiental em oficinas mecânicas e lava 

jatos. 

✓ Digitalização de processos internos do Sebrae, como o registro do ponto através de 

aplicativo do celular, mudança para a realização de todos os pagamentos de maneira 

digital, utilização de copos biodegradáveis e utilização de papel 100% reciclado. 

✓ Palestra de apresentação do projeto “Se essa rua fosse minha” que transforma 

ambientes públicos através da utilização de materiais recicláveis.  

✓ Capacitação e conscientização de empresários sobre a gestão dos resíduos gerados 

pelas empresas, através de palestras e consultorias terceirizadas para licenciamento 

ambiental das empresas com baixo custo; 

✓ Oportunidades de melhorias na administração junto aos fornecedores e demais partes 

interessadas, no que tange a prática e adesão de uma gestão interna sustentável; 



Introdução 

EIXO II - Sustentabilidade 
no Campo 
EIXO III - Sustentabilidade 
na Cidade Prêmio ECO SEBRAE 

✓ Sensibilização da sociedade, nos grandes eventos, para posturas e atitudes 

sustentáveis, em prol da subsistência do planeta e da paz mundial; 

✓ Sensibilização do quadro de técnicos e sociedade em geral para a necessidade da 

separação dos resíduos que produzimos, destinação correta e consumo consciente; 

✓ Contribuição na redução da degradação dos recursos não renováveis mediante a 

implantação das usinas fotovoltaicas; 

✓ Prospecção de estratégias de atuação voltados para os ODS priorizados, em paralelo 

aos projetos de atendimento, visando a disseminação da necessidade junto a clientes 

e parceiros; 

✓ Prospecção de estratégias nacionais visando a sustentabilidade e o fomento da 

economia na Amazônia; 

✓ Prospecção de ideias voltadas para os ODS, mediante a prática de ferramentas 

inovadoras e sensibilização de grupos junto a sociedade civil para o desenvolvimento 

de soluções voltadas para esse campo de atuação; 

✓ Pelas ações do Projeto Sebrae Delas foram atendidas 620 empreendedoras. 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 
 

 

 

 

 

 
 

 
 
 

 
PROGRAMA DE 

 SUSTENTABILIDADE 

SEBRAE RO 



Anexo I  
 

 

 

Quadro para a correlação entre as ações do SEBRAE-RO e os ODS e suas metas. 
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